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CERTIFICAT DE TRAVAIL

Nous soussignés, certifions que
Madame Léontine Parolini

nee le 11 février 1997, originaire de Braggio (GR), a travaillé en qualité de stagiaire MPC 3+1 auprés des
départements Qualité et Formation au siege de nos sociétés a Lausanne du 17 ao(t 2015 au
16 aolt 2016.

Dans le cadre de cette fonction, les taches principales de Madame Parolini étaient les suivantes :

Service Qualité

Suivi de la boite mail du service Qualité

Tri et suivi des réponses suite aux enquétes satisfaction clients

Suivi des fiches d'amélioration et des fiches de constatation (réclamations)
Preparation des documents pour les cours Qualité

Division Campus Vaudoise

Commande de matériel de bureau

Préparation des salles et du matériel de cours

Attribution des crédits Cicero

Accueil a la réception du Campus Vaudoise

Collaboration pour la mise a jour et |'élaboration des processus Campus Vaudoise
Soutien des activités des assistantes Campus Vaudoise

Dans le cadre de son activité, Madame Parolini a utilisé réguliérement ses bonnes connaissances en francgais,
allemand et italien. Elle a fourni un travail de qualité qu'elle a effectué avec soin et précision. Elle dispose en
outre d'un bon sens de l'organisation ainsi que de bonnes capacités a travailler en équipe.

De nature aimable, serviable et ouverte, elle s'est facilement intégrée dans les différentes équipes. Elle
entretient en outre de trés bonnes relations tant avec ses supérieurs et collegues de travail qu'avec I'ensemble
de ses interlocuteurs. Madame Parolini a manifesté un grand intérét pour son travail et a effectué les taches
confiées a notre pleine et entiere satisfaction.

Elle nous quitte a l'issue de son stage, nous regrettons vivement son départ et la remercions pour le travail
accompli. Nous lui formons nos meilleurs vceux de succes pour I'avenir, aussi bien dans sa vie professionnelle
que personnelle.
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Lausanne, le 10 Aolt 2016

Nos certificats de travail ne contiennent pas de code.




